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1. HACIIOPT ®OHJA OHEHOYHbBIX CPEJACTB

1.1. ObsacTb NpUMEHEHU s

®onx ouneHouHsix cpeAacts (POC) — HeoTheMJieMass dYacTh paboueit
MIPOrpaMMbl AUCHUIUIUHBI «IMHIKEO0JIOTHsI U KOMMYHUKAIMOHHBIN MEHEIKMEHT» U
MpeaHa3HaYeH JJI1 KOHTPOJIS U OLUEHKH 00pa30BaTEIbHbIX JTOCTHUKEHUH CTYAECHTOB,
OCBOUBIIHX IPOrPAMMY JUCHUTIIHHBIL.

1.2. Hesun n 3ax0a4n GOHIA OLIEHOYHBIX CPEICTB

Henp ®OC — ycTaHOBUTH COOTBETCTBUE YPOBHSI MOATOTOBKM OOYyYarOIIErocs
tpeboBanusim DPI'OC  BO  OakajaBpuaT 10  HANpaBICHUIO  TMOATOTOBKHU
46.03.02 JIOKyMEHTOBEAEHUE U AaPXUBOBEAECHUE, YTBEPKIACHHBIM IPHUKA30M
MuHnuctepcTBa Haykd W Bbicmiero ooOpasoBanus Poccuiickoit @enepanuu ot
29.10.2020 Ne 1343 (¢ u3BMEHEHUSIMU U JOTIOTHEHUSIMHU).

1.3. Ilepeyenb kommneTeHuuil, ¢GopMHpyeMbIX B Ipolecce OCBOEHUS
OCHOBHOI1 00pa30BaTeJIbHOI POrPaMMBbI

[Ipouiecc ocBOeHMST AMCHMIUIMHBI HAMpaBieH Ha (OPMHUPOBAHUE CIEAYIOIIUX
KOMIETEHIIUN U UHANKATOPOB UX JTOCTHKECHUS:

Kox mo ®I'0OC BO \ Nuankarop 10cTHKeHUst
YHuBepcaabHbIE
VK-3.6.1. TlonuMaer TeOpeTHYECKHE U METOJIOJOTHYECKUE OCHOBBI
VK-3. CrocoOeH | KOMMYHUKAaTUBHOTO MEHEDKMEHTA.
OCYIIIECTBIISATh YK-3.6.2. BricTpauBaer s dexTuBHOE B3aUMOJICHCTBHE B
COLIMATILHOE npoeCCHOHAIBHON Cpezie; MPUMEHSIET COBPEMEHHBIC TEXHOJIOTHH IS

B3aUMOJICHICTBUE U | JOCTHIKEHHS JIMYHBIX U OPraHU3aI[MOHHBIX IIEJICH.

peannzoBbiBaTh cBOO | YK-3.6.3.  ®opmupyeT MOTHUBALMIO CAMOCTOSTEIBHOIO  Pa3BUTHS
POJIb B KOMaH/IE HEOOXOMUMBIX ~ KOMMYHUKATHBHBIX  KOMIETEHLIMH  Ha  ypOBHE
OpraHu3aIiy U/UIU CTPYKTYPHOTO MOApa3iesieHus

1.4. Dranbl (opMHpPOBaHUS KOMIIETEHHHH M CpPeACTBa OLEHUBAHMS
YPOBHS MX copMupoBanHoCTH

. Kowmrre- KoHTponbHO-01IEHOUHBIE CpENCTBA
Oransl GOPMHUPOBAHUS KOMIETESHITHN
TEHIIUN / crtoco0 OLleHUBaHUA
Tema 1. Hmmmxenorus kak Hayka: crtaryc u | YK-3 VYCTHBIN Onpoc, BBINOJHEHUE
CTaHOBIICHHC MPaKTUYECKUX 3aaHuI
Tema 2. Crparerun npuoOperenus pacmnoyioxkenus | YK-3 YCTHBIN ONpPOC, BBINOJIHEHUE
JIOACH IIPAKTUYECKUX 3aJaHNN
Tema 3. KoHuenrtyanbHble OCHOBBI KOMMYyHHKa- | YK-3 BelnonHeHne MIPaKTUYECKUX
LIHOHHOTO MEHEKMEHTA 3a1aHui
Tema 4. CrannapTHble MOJET KOMMYHUKalMOHHBIX | YK-3 YCTHBIN ONpPOC, BBINOJIHEHUE
GyHKIMH MEHEPKMEHTa OpraHu3aluu IPAKTHIECKHX 3a/IaHuH,
IIOATOTOBKA K KOHTPOJILHOM
pabote
Texymas arrecranus YK-3 KonTtposnpHas pabota




‘ IIpoMe:XyTOYHASA aTTECTALUA ‘ YK-3 ‘ 9K3aMEeH
1.5. Onucanue nokasaresieid GOpMHUPOBAHMSA KOMIIETEHIIUI

Kox

PesyiabTaTsl chOPpMHPOBAHHOCTH
KOMIIETEHIIMHU

YK-3 3HaeT: TEOPETHYECKHE M METOJOJOTUYECKHE OCHOBBI HMHUIDKEOJIOTUUA |
KOMMYHUKATHBHOTO MEHE/IKMEHTA;

Ymeer: BbeICTpauBaTh APQPEKTUBHOE B3aUMOJACUCTBHE B TMPOPECCHOHATBHON
cpeae; TPHUMEHAThH COBPEMEHHBIE TEXHOJOTMHM M OCYIIECTBIATH  OTOOP
uH(pOpMaIH, MPO(PECCHOHATBEHBIX CPEJICTB U MPUEMOB IS JOCTHKCHUS JTMYHBIX
Y OpraHU3al[MOHHBIX LEJIEH;

Bnageer HaBbplkamMu: (QOpPMHUPOBATH MOTHUBALMIO CAMOCTOSITEJIBHOTO Ppa3BUTHUS
HEOO0XOUMBIX KOMMYHUKATHUBHBIX KOMIIETCHIIUM HA YPOBHE OpraHu3aIliu W/Win
CTPYKTYPHOTO MO Apa3ICICHUS 3¢ (HEeKTUBHOTO B3aMMO/JICUCTBHUS B
npodeccruoHalIbHOM cpefie

1.6. Kpurepum oOuneHHBAHHSI KOMIICTEHUMH Ha PpPa3sHbIX J3Tamax MXx
(popmupoBanusn

KounuectBo
Bua yueOHoii paGoThl 0aJ10B
(01010 300

BrimonHeHue u 3anmuTa npakTHYeCKUX padoT 42 30
CamocrositenpHas paboTa 12 20
Wusie Buabl yueOHO# paboTsl (Hanucanue KCP) 8 15
DKk3ameH 40 35
Bcero 100

HakonureabHas cucteMa oneHuBaHus nmo 100-0a1JnbHOM IKAJJIe

YeroipexoaiabHas 100- Cucrema

BykBeHHas K4, COOTBETCTBYIOIAS
CHCTEMA OLCHUBAHNA | OaJIbHAA " OLICHHNBA-
100-0a/1bHOM HIKAJIE
JK3aMeHa KaJa HHA 3a4eTa

OtnnuHo 90-100 A — OTIMYHO — TEOPETHYECKOE COJEp KaHHE Kypca OCBOCHO
MOJHOCTBIO, 0€3 Tpo0eNioB;, HEOOXOOUMBIE MPAKTUIECKHE
HaBBIKH PAa0OTBHI ¢ OCBOSHHBIM MaTepHalIoM C(HOPMHUPOBAHEL;
BCE TPEAYCMOTPEHHBIE MPOTrpaMMOi OOydeHUs ydeOHBIC
3a/laHMs BBITIOJTHEHBI, KA4YECTBO MX BBIMOIHEHHUS OIIEHEHO
YHCIOM 0aJIOB, OJIM3KUM K MAKCHMaJIbHOMY

Xopomio 83-89 B — oueHp XOpOIIO — TEOPETHUECKOE COIEpKAHHE Kypca
OCBOGHO  TIONHOCTBIO, 0€3  mpo0enoB;  HEOOXOIUMBIE 3auTeHo
MIPAaKTHYECKHUE HABBIKM PabOTBI C OCBOGHHBIM MAaTEpHAIOM B
OCHOBHOM  C(hOopMHpOBaHBI; BCE  IIPEIYCMOTPECHHBIE
mporpaMMmoii  oOydeHus ydeOHBIE 3aJaHWs BBITOJIHCHEI,
Ka4eCTBO BBITOITHEHHUS OONBIIMHCTBA U3 HUX OLEHEHO YHCIOM
0ayuIoB, OIM3KIM K MAKCUMAIIEHOMY

Xopomio 75-82 C — XOpoImIo — TEOpeTHUECKOe CONEpKAHUE Kypca OCBOCHO
MIOTHOCTBIO; HEKOTOPHIC TPAKTUYECKHE HAaBBIKM pabOTHI C
OCBOEHHBIM MaTepHajoM c(HOPMHUPOBAHBI HETOCTATOYHO; BCE
MIPEAYCMOTPEHHbIE MPOrpaMMoil 00ydeHHs yueOHbIe 3aJaHuns
BBITIOJTHEHBI, KA4EeCTBO BBINIOJHEHMS HU OJHOTO W3 HHUX HE
OIIEHEHO MHHHMAJbHBIM YHCIIOM OaJJIOB, HEKOTOPBIE BUJIBI
3aJIaHMH BBITIOJIHEHHI C OIIMOKAMHU

Y I0BIETBOPUTEIBHO 63-74 D — ynoBneTBOpUTENBHO — TEOPETHIECKOE COIepKaHne Kypca
OCBOGHO YacTHYHO, HO TPOOENbl HE HOCST CYIIECTBEHHOTO
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xXapaKTepa; HeOOXOIUMBIC MPAKTHYCCKUE HABBEIKU PabOTHI C
OCBOCHHBIM MAaTEpPHajJOM B OCHOBHOM C(OPMHPOBAHEL,
OOJIEIIMHCTBO TPEAYCMOTPEHHBIX TPOTPAMMOA  00y4eHUS
yUeOHBIX 3aJJaHU BEHITIOTHECHO, HEKOTOPHIC U3 BBIOJTHEHHBIX
3aJIaHUI COJIePKaT OIMIHOKH 3aureHo

Y I0BIETBOPUTETHHO 50-62 E— mocpenctBeHHO —TeopeTHUECKOe CcoJep)KaHHe Kypca
OCBOGHO YAaCTHYHO; HEKOTOpbIE IPAaKTUUECKHE HAaBBIKH
paborsl He c(hOpPMHUPOBAaHBI, MHOTHE IPEIYCMOTPEHHBIE
yueOHOI TmporpamMmoii OOydeHUs ydeOHbIC 3aJaHus HE
BBITIOJTHEHBI JINOO KaueCTBO BHIITOJHEHHBIX HEKOTOPBIX U3 HUX
OLIEHEHO YMCIIOM 0aJIIoB, OJIM3KMM K MHHUMAJIEHOMY

HeynoBieTBOpUTEILHO 21-49 FX — HeynoBIEeTBOPUTENIBHO — TEOPETHYECKOE COJiep)KaHUe
Kypca OCBOEHO 4YacTHYHO; HEOOXOJUMBbIE IPAKTUYECKHUE
HaBBIKM  PabOTBI  C  OCBOGHHBIM  MarTepuajoM  He
c(opMHUpOBaHbI; OONBIIMHCTBO MPEAYCMOTPEHHBIX y4eOHOW
nporpaMMoii  o0ydeHHs Y4eOHBIX 3aJaHUil HE BBIIIOIHEHO
A100 KauyecTBO HX BBINOJIHEHUS OLIEHEHO YHUCIOM OaioB,
OMM3KMM K  MHHUMAaJbHOMY; TIpH  JIOTIOJHHUTENHHO
CaMOCTOATEIbHOI paboTe HajJ MaTepUalIoM Kypca BO3MOXKHO

N He 3aureno
IIOBBINICHHUEC KAUYCCTBA BBLITTIOJIHCHUSA y‘Ie6HBIX 3aJaHUN

HeynoBneTBoputeasHO 0-20 F — HeynoBIETBOPUTENHHO — TEOPETHYECKOE COJCpKaHHe
Kypca HE OCBOEHO; HEOOXOAMMBIE MPAKTHYECKUE HABBIKH
paboTel He chOpMHPOBaHbI, BCe BBINIOIHEHHbIE YueOHBIE
3alaHusl  coaepkar TpyOble OMIMOKM;  JIONOJHHUTENbHAS
caMocTosiTeNIbHAs paboTa HajJ MaTephajoM Kypca He
MPUBCIACT K KaKOMy—J'lI/I6O 3Ha‘{I/IMOMy IOBBIIIICHUKD Ka4yeCTBa
BBITIOJIHEHHS] Y1E€OHBIX 3a/IlaHUN

2. KOHTPOJIbHO-OHEHOYHBIE CPEJICTBA

2.1. OueHo4YHBbIE CPEACTBA TEKYIIET0 KOHTPOJISI
Bomnpocsl 1151 yCTHOT0 onpoca:

1. Onucatp poJib KOMMYHUKAITMHU B YIIPABIICHUH.

2. OX&paKTepI/ISOBaTI) CpeacTBa HY6JIH‘IHOI>'I KOMMYHUKAIIUU: MCTOIUYCCKHEC CpCACTBA,
TEXHUYECKHE CpelcTBa cOopa wHPOpMAIMK, JIICKTPOHHO-TIPOIPaAaMMHBIE CpelIcTBa cOopa
nHpopMaIuu.

3. Pacckaxwure o POJIM KOMMYHUKAITHOHHOI'O MCHCIPKMEHTA.

4. PaccmoTpuTe I100aTM3aluI0 KOMMYHHKAITUH.

Bomnpocsl 11l MpoBeeHNs] KOHTPOJIbHOU padoThI:

1. Pa3paboTaiiTe =~KOMMYHHUKALIMOHHYIO MPOTpaMMy [Uli HpPOABMKEHHsI peIyTaluu
OpraHu3alyy.

2. Ilepeuncnure TUIMYHBIE OLIMOKU YIPABICHUS B YCIOBUSIX KpU3HCA.
WMupk 1 nenoBas epenucka.
OcHOBHBIE IPUHLUIIBI PA0OTHI C JOKYMEHTAMHU.
KynbTypa odopmiieHns: JOKYMEHTA U €€ COCTABHBIE.
Poup nenoBoii nepenucku B GopMUpOBaHUM UMUAXKA IPEATIPHUATHUS.
HazoBute ¢pyHKIMN MMHDKMENRKepa.

No ok~ ow

8. HazoBure o0Omee u ocobeHHoe B (OPMHUPOBAHMM JIMYHOCTHOTO HUMHUIXKA U
npodeccHoHaIbHOro?

IIpakTHYecKHne 3a]aHUA:
Ilpakmuyeckoe 3adanue 1
Kakas 13 KOMMYHUKAIlMOHHBIX CETel B HAMOOJBILIECH CTENEHU MOAXOAUT ISl TIPOBEACHHS
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KECTKOTO JUPEKTUBHOTO COBEMIAHUSA, JUIsI OBICTPOM W TOYHOW peamu3aluu yIPaBICHYECKUX
pelieHuii?

Ilpakmuyeckoe 3adanue 2

BosbIIMHCTBO PYKOBOAMTENECH OpraHu3alMi Ha MPAKTHKE pPAacCMATPUBAIOT IMPOIECC
KOMMYHHUKAITUU KaK IPOCTYIO0 MOJIENIb C 00OpAaTHOM CBA3BIO.

KakoBbl OCHOBHBIE HEIOCTATKH TAKOTO IMOAXOJA K MCIOJIB30BAHHI0 KOMMYHUKAIITMOHHBIX
CcBs3en?

Ilpakmuuecxoe 3a0anue 3

1. Onucarh cONMaNIbHO-I’KOHOMUYECKUAE MPEIMOCHUIKH CTAHOBJICHHUS KOMMYHUKAIITMOHHOTO
MeHepKMeHTa B Poccnn.

Ilpakmuueckoe 3a0anue 4

Pacckazartp 0 TJIAHUPOBAHUH KOMMYHUKAIIHH. [Tepeuncute TIPUHITATIBI
KOMMYHHUKAITMOHHOTO TUTAHUPOBAHUS.

[Ipoananu3upoBaTh KOMMYHUKAIIMOHHYIO MIPOTPAMMYy peabHOM OpraHU3aIiy, pa3padoTaTh
KOMMYHUKAITMOHHYIO TIPOTPaMMYy IS JTIF000TO OPraHU3aIMOHHOTO CYObEKTa.

2.2. OnleHOYHBIE CpeCTBA /sl MPOMEKYTOUYHOM aTTecTALNH (IK3aMEeH)

1. MenemxmeHT Kak Hayka. CyTh yIpaBJeHUSI.

2. CyTh KOMMYHUKAIIMOHHOTO MEHE/DKMEHTA, €r0 (PYHKIIMH U 33]a4u.

3. Opranuzanus u ee Npu3Haku. BHyTpeHHsIq 1 BHEIIHSS cpella OpraHu3aluu.

4. 3axoHbI CyIIECTBOBaHMS OpraHu3anuu. Pa3HOBUIHOCTH OpraHU3aluy.

5. KopnoparuBHasi KynbTypa opraHuzanui. KOMIOHEHTHl KOPIOPATUBHOM KYyJIbTYpHI, €€
byHKINA.

6. Turmbpl KOPHOPATUBHON KYJIBTYpPHI, (popMaIbHbIe H HehOpMaTbHBIC IICHHO CTH.

7. YmpaBneHue penyranyeid opraiu3aliy, KOpIopaTUBHBIN penmyTainoHHbIi PR.

8. YnpaprneHue UMUKEM OpraHU3alluy, CTpPAaTeruss KOHCTPYUPOBAHUS UIMHJIKA U TOJUTHKA
MH(OPMALIMOHHON OTKPBITOCTH.

9. KoMMyHUKaIIMOHHBIA MEHEDKMEHT U TA0JIMK PUIICHIITHS.

10. KoMMyHUKallMOHHBIH MPOLIECC U €0 CTPYKTYPA.

11. Cneuunanuctsl, 00ecreynBaoIMe KOMMYHUKAIIMOHHBIN MPOIIECC.

12. Ocobennoctu paboTel pykoBoautesss. CTUIIN yIIpaBICHHUS.

13. Crunm KOMMyYHHUKaIMi KaKk XapaKTepUCTUKa MEHEKeEpa.

14. Kommynukauus u wundopmanus. MHPopManmoHHO-UHCTpYMEHTAIbHAS Mapajurma
W3Y4YEeHUS KOMMYHHKAIIH.

15. NudopmanMoHHO-KOMMYHUKAIIMOHHAs ~ Mojenb  ympaBieHus.  Kiaccudukanus
nHpopMaIuu.

16. TpeGoBaHus K ynpaBieHYecKo HHPpopMaIu. AIroOpuT™M HHGOPMAITMOHHOTO TTOMCKA.

17. KoMMyHHMKaIlMOHHBII MEHEDKMEHT KaK MpoI1iecc.

18. KommyHuKaTop, 11e7eBasi ayAuTOPHs, KIF0UYEeBOE COOOIIEHUE, KaHATTbI KOMMYHHUKAIUH.

19. Bunasl myO6au4HOTO OOIIIEHMUS.

20. CpenctBa myOnMYHOW KOMMYHHMKALIHU.

21. Metoapl KOMMYHUKAaTUBHOTO BO3ICHCTBHSL.

22. VlaterpupoBaHHbIE  MapKETHHTOBbIE  KOMMYHUKAIlUM B  KOMMYHHKAI[HIOHHOM
MEHEKMEHTE.

23. TlpuHIUNBI TUIAHUPOBAHUS B KOMMYHUKAIIMOHHOM MEHE)KMEHTE.

24. KomMmyHUKaIlMOHHAs MporpaMMa Kak OCHOBA TUIaHUpoBaHus. Onpeenenne mpooIeMbl.

25. TInanupoBaHUEe W MPOTPAMMHPOBAHUE KaK 3Tall KOMMYHUKAIIMOHHOW MPOTPAMMBI: YTO
HE0OX0IMMO U3MEHUTD, CAENATh, HCXO/I U3 U3BECTHOTO O CUTYaIHUH?
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JleficTBHEe M KOMMYHHKALMs KaK 3Tall KOMMYHUKAIIMOHHOM IIPOrpaMMBl: KTO, 1€, KaK

MMCHHO, KOT'Ja JOJI2KEH 3TO CI[@JI&TL?

27.
28.

OneHka ¥ KOHTPOJIb KOMMYHUKALIMOHHOW ITPOIPaMMBI.
[IpyHOMNBI NPUHATHAS PEIIEHHM B KOMMYHUKAlMOHHOM MeHekmeHTe. [Ipupona

rpoiiecca NpUHITHS peieHnid. OpraHu3aluoOHHbIC PEIICHUS.
[Toaxoapl K IpUHATHIO penieHnid. PanmoHanbHOE penieHue.

29.
30.
31.
32.

CHUCTeMHBIN U CUTYAITMOHHBIN MOIXObI K YIIPABICHUIO.

MogenupoBaHue CUTyaluil.

HpI/IHIII/IHI)I COCTAaBJICHHA IPOTrpaMMbl KOMMYHUKOJIOITHYCCKOT'O UCCIICIOBAaHUA.

MGTOI[I)I " NPUCMBI c60pa JaHHBIX: Ha6JIIOI[€HI/Ie, KOHTCHT-aHAJIN3, aHKCTHLIC OIIPOCHI 1

HWHTCPBEIO, KOMMyHI/IKaHI/IOHHI)II\/JI ayuT.

33.
34.
CEeKTope.
35.
36.
37.
38.
39.
40.
41.
42.
43.
44,
45,
46.
47.
48.
49.
50.
51.

KomnbroTepHbie mporpaMMbl 00pabOTKH COIMaIbHON MHPOPMALIHH.
OYHKIIMM KOMMYHUKAIIUOHHOTO MEHEPKMEHTa B IMPOMBIIIEHHOM U KOMMEPYECKOM

CyIIHOCTHBIE U COJiepKaTeNIbHbIE IPU3HAKU YIIPaBICHHUS.

XapakTepucTUKa HEHHOCTHBIX TPUOPUTETOB YIPABIICHUS.

Nmvumk: mousitre, GyHKIIUHA, TUTIOJIOTHS, CTPYKTYpa.

IlousaTre ¥ TUIIBI UMHHKMEHKHHTA.

CamornpeszeHTanus.

Crpareruu npuoOpeTeHHs pacioIOKEeHuUs JTroIen

KoMMyHUKAITMOHHBIN ayAUT KaK TEXHOJIOTHS N3YICHUS UMHUKA.

CriocoObl popMHUpPOBaHUST UMHIKA.

Crparteruu mpruoOpeTeHHS PACIIOIOKECHUS JIIOICH.

VYupasnenue GpopMUpPOBaHHEM UMUKA.

VYnparieHue nepcoHalbHBIM UMHJIKEM.

VYnpaiieHue KOprnopaTuBHBIM UMUJIKEM.

VYnpasiieHue UMHIKEM MPOIYKTa.

VYnpasienue HHGOPMAITMOHHBIMHU PECYPCAMH U CTPYKTYpa KOMMYHUKALIMOHHOM CPEJIbI.
KoMMyHHKaIIMOHHBIN MEHEKMEHT U COLIMOAMHAMUKA KYJIbTYPHI.
KoMMyHHKaIIMOHHBII MEHEHKMEHT U OU3HEC-KOMMYHHUKAIUU.

KoMMyHHKAIIMOHHBINT MEHEIXKMEHT B CHCTEME BHEIIHUX CBs3€il TOoCyIapCTBEHHOM

BJIACTH X OPraHOB YIIPaBJICHUS.

52.

KoMMmyHHKaITMOHHBII MEHEPKMEHT u CTPYKTypa KOMMYHHKAIITMIOHHOTO

B3aHMOﬂeﬁCTBHH B HCTOCYAApPCTBEHHOM CEKTOPE.

53.

KoMMmyHHMKaITMOHHBIH MEHEPKMEHT u CTPYKTypa KOMMYHHKAI[HOHHOTO

B3aMMOJICHCTBUS B PIH(l)OpMaI_II/IOHHOM CCKTOPC.

54,
55.
56.
S7.
58.
59.
60.
61.

KoMMyHHKAIIMOHHBIN MEHEKMEHT B COIIMAIIbHOM cepe.

ConuanbHble KOMMYHHKAIHH.

JloBepuTebHbIE KOMMYHHUKAIIH.

KoMMyHHKaIIMOHHBIE PUCKH.

KoMMyHHKAIIMOHHBIN MEHEKMEHT U PEMyTallMOHHBIE KOMMYHHKAITHH.
KoMMyHHKAITMOHHBIN MEHEKMEHT U HHGOPMAITMOHHOE 00IIECTBO.
KoMMyHHMKAIIMOHHBIN MEHEKMEHT U KOMMYHUKAIIMOHHBIE TEXHOJIOTHH B apT-OuU3Hece.
KoMMyHHKAIIMOHHBINT MEHEKMEHT W TEXHOJIOTHS pa3pabOTKu U peaau3aluu

apT-IIPOEKTa.

62.
63.
64.
65.
66.
67.
68.

NmumxedopMupyIOIIe XapaKTepUCTUKNA PYKOBOIUTEIIS.

ConmanbHbIM UMUK OpraHU3alMy Kak (JakTop KOHKYPEHTOCIOCOOHOCTH.
@DOopMBI U METOJIBI CO3JaHUS UMUKA TIEPCOHBI.

KoHuenmus aen0BbIX HAMEPEHUIA.

Camonpe3eHTanys KaKk MHCTPYMEHT UMUKUPOBAHMUS.

VYnpasiieHne 1 U3MEHEHHE OPraHU3alMOHHOM KYJIbTYpBI.

dupMeHHbIH CTHIIb U pUpPMEHHas SM0JIeMa OpraHu3allly.
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69. TexHonoruu BbIOOpA HA3BAaHUS OPraHU3ALUH.
70. CoumanbHbIi UMUK OPTaHU3AIUH.



